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Consideratii metodologice generale

Ghidul orientativ privind indicatorii de rezultat, de realizare imediata/output si indicatori de impact, care sa fie
utilizati de intreprinderile sociale/intreprinderile sociale de insertie in raportarile anuale, denumit in continuare
ghid, cuprinde definitia si modul de calcul al indicatorilor in economia sociala.

Ghidul este un instrument destinat tuturor celor implicati in definirea, implementarea si evaluarea politicilor de
economie sociald: experti din ministere, departamente si agentii specializate, structuri ale economiei sociale,
care folosesc indicatorii pentru a determina evolutia si nivelul de performanta a intreprinderilor sociale si
intreprinderilor sociale de insertie.

Categorii de indicatori folositi si in domeniul economiei sociale:

l. Indicatori de rezultat;

Il. Indicatori de realizare imediata/output;

lll. Indicatori de impact.

I. Indicatori de rezultat

Indicatorii de rezultat ne permit s& masuram beneficiul real al rezultatelor imediate asupra grupului-tinta.
Indicatorii de rezultat vizeaza efectele obtinute si furnizeaza informatii asupra schimbéarilor produse.

Scopul indicatorilor de rezultat este de a masura eficienta etapei de acompaniament Tn procesul de
reintegrare in munca a persoanelor din grupul vulnerabil.

Relevant pentru aceasta categorie de indicatori este rata de insertie.

Rata de insertie

Rata de insertie este indicatorul de rezultat care determina gradul de insertie socioprofesionala a persoanelor
din grupul vulnerabil, precum si eficienta procesului de tranzitie de la masurile de acompaniament la
integrarea in munca.

Indicatorul se calculeaza dupa urmatoarea formula:
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- RI = rata de insertie;
- NGVP = numarul de angajati din grupul vulnerabil reprezentand iesiri pozitive in anul de raportat;
- NTGV = numarul total de angajati din grupul vulnerabil in anul de raportat;

= anul,, = anul de raportat;

= numar total de angajati din grupul vulnerabil = numarul total de angajati din grupul vulnerabil numarati dupa
codul numeric personal in anul de raportat.

lesirile pozitive = rezultat pozitiv al aplicarii masurilor de acompaniament ce reprezinta incadrarea in munca la
un alt angajator indiferent de tipul de contract de munca, reluarea procesului de educatie pentru persoanele
care nu au finalizate studiile obligatorii, includerea intr-o forma de invatamant superior, liceal, postliceal sau
cuprinderea intr-o forméa de pregatire profesionald a adultilor, desfasurarea unei activitati private.

Exemplu:

Intreprinderea social& de insertie prezinta in anul de referintd urmétoarea situatie:

- NGVp anui n = 10 angajati;

= NTGVanul n = 30 angajati.

10
RI

*100 = 33,33%

30

Il. Indicatori de realizare imediata/output

Indicatorii de realizare imediata reprezinta modalitatea de masurare a efectelor, beneficiilor si avantajelor
imediate si directe asupra grupului vulnerabil implicat in activitatea intreprinderilor sociale de insertie.

Scopul indicatorilor de realizare imediata este de a masura evolutia numarului mediu de angajati/angajati din
grupul vulnerabil in intreprinderi sociale si intreprinderi sociale de insertie.

Astfel ca indicatorii relevanti din aceasta categorie sunt:

1. Modificare procentuala a numarului total de angajati in intreprinderile sociale si intreprinderilor sociale de
insertie Tn anul de raportat in comparatie cu anul anterior;

2. Modificare procentualda a numarului total de angajati din grupul vulnerabil in intreprinderile sociale de
insertie in anul de raportat in comparatie cu anul anterior.

1. Modificare procentuala a numarului total de angajati in intreprinderile sociale si intreprinderile sociale de
insertie in anul de raportat in comparatie cu anul anterior

Modificare procentuald a numarului total de angajati in intreprinderile sociale si intreprinderile sociale de
insertie in anul de raportat in comparatie cu anul anterior este indicatorul de realizare imediatd/output care
masoara evolutia numarului mediu de angajati in intreprinderile sociale si in intreprinderile sociale de insertie.
Interpretarea indicatorului poate fi:

- in sens pozitiv, in cazul Tn care procentul prezinta crestere;

- in sens negativ, in cazul in care procentul prezinta scadere.

Indicatorul se calculeaza dupa urmatoarea formula:
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unde:
- M%ST = modificare procentuald a numarului total de angajati in Tntreprinderile sociale si intreprinderile

sociale de insertie in anul de raportat in comparatie cu anul anterior;



- NgT = numarul mediu de angajati care se determina ca medie aritmetica simpla rezultata din suma numarului

de angajati (exclusiv cei al caror contract de munca/raport de serviciu a fost suspendat) din an, inclusiv din
zilele de repaus saptamanal, sarbatori legale si alte zile nelucratoare impartita la numarul total al zilelor
calendaristice din an;

- n = reprezinta anul de raportat;

- n-1 = reprezinta anul anterior anului de raportat.

Exemplu:

NST n-1 = 100 persoane;

NST n = 110 persoane.

110 - 100
Moy = *100 = 10%
100

2. Modificare procentuald a numarului mediu de angajati din grupul vulnerabil in intreprinderile sociale de
insertie
Modificare procentuala a numarului mediu de angajati din grupul vulnerabil in intreprinderile sociale de insertie
este indicatorul de realizare imediata/output care masoara evolutia humarului mediu de angajati din grupul
vulnerabil in intreprinderile sociale de insertie.
In cazul intreprinderilor sociale de insertie evolutia numarului mediu de angajati din grupul vulnerabil este
strans legata de evolutia numarului mediu de angajati, avand in vedere prevederile art. 10 alin. (1) lit. a) din
Legea nr. 219/2015 privind economia sociala, cu modificarile ulterioare, potrivit caruia intreprinderile sociale
de insertie trebuie sa aiba angajati din grupul vulnerabil cel putin 30% din numarul total al angajatilor.
Acest indicator permite monitorizarea cresterii sau scaderii numarului mediu de angajati din grupul vulnerabil
in intreprinderile sociale de insertie fata de anul precedent.
Interpretarea indicatorului poate fi:
- in sens pozitiv Th cazul in care procentul prezinta crestere;
- in sens negativ in cazul in care procentul prezinta scadere.
Indicatorul se calculeaza dupa urmatoarea formula:

Magy - Nggy -1

Magy = *100,
Mgy n-1

unde:
- Mgy = evolutia numarului mediu de angajati din grupul vulnerabil in intreprinderile sociale de insertie;

= Nsgv = numarul mediu de angajati din grupul vulnerabil care se determina ca medie aritmetica simpla

rezultatd din suma numarului de angajati din grupul vulnerabil (exclusiv cei al caror contract de munca/raport
de serviciu a fost suspendat) din an, inclusiv din zilele de repaus saptamanal, sarbatori legale si alte zile
nelucratoare impartita la numarul total al zilelor calendaristice din an;

= n = reprezinta anul de raportat;

= n-1 = reprezinta anul anterior anului de raportat.

Exemplu:

Nsgy n-1 = 30 persoane;

Nsgy n = 33 persoane.



33-30
Esgy = *100 = 10%
30
Indicatori de impact
Unul dintre principiile economiei sociale este alocarea celei mai mari parti a profitului/excedentului financiar
pentru atingerea obiectivelor de interes general ale unei colectivitati sau n interesul personal nepatrimonial al
membrilor, ceea ce presupune reinvestirea a minimum 90% din profitul realizat in scopul social si a rezervei
statutare, conform Legii nr. 219/2015 privind economia sociala, cu modificarile ulterioare. Indicatorii de impact
furnizeaza informatii despre ansamblul beneficillor aparute, pe termen lung, dupa aplicarea masurilor
intreprinse.
Relevant pentru aceasta categorie de indicatori este rentabilitatea sociala.
Rentabilitatea sociala
Indicatorul de rentabilitate sociala reprezintd masurarea capacitatii intreprinderii de a obtine profit astfel incat
90% din acesta sa sustina costurile privind activitatea economica si sociala a intreprinderilor sociale in decurs
de un an.
Acest indicator masoara impactul social prin reinvestirea procentului de 90% din totalul profitului obtinut in
anul de raportat.

Rentabilitatea sociala (RS) se calculeaza dupa urmatoarea formula:

VR y
RS = 100,
V.
unde:
- VR = valoarea reinvestita in scop social,
-V, = valoarea procentului de 90% din profit.
Exemplu:
VR, = 50 lei;
Vy =90 lei.
50
RS = “100 = 55%
50

Utilitatea indicatorilor in definirea, implementarea si evaluarea politicilor economiei sociale

Ghidul ofera un cadru orientativ menit sa sprijine intreprinderile sociale si intreprinderile sociale de insertie in
raportarea anuala a evolutiei performantelor in domeniul Tn care activeaza, cuprinzand explicatii teoretice ale
notiunilor si formule de calcul descrise intr-un limbaj accesibil si facil intelegerii.

Indicatorii propusi ofera o imagine a situatiei activitatii intreprinderilor sociale si intreprinderilor sociale de
insertie, a contributiei acestora la reducerea marginalizarii sociale si a cresterii incluziunii persoanelor
apartindnd grupurilor vulnerabile pe piata fortei de munca. Urmarirea acestora in timp poate contribui la

analiza evolutiei domeniului economiei sociale si la imbunatatirea politicilor publice Th domeniu.



